
國小新生線上報到 FAQ (學校篇) V1 

1. 學校可以同時開放線上報到與到校報到嗎？ 

答：可以，到校報到系統都開放，線上報到由學校決定是否開放。 

2. 家長會不會同時到二個學校報到？ 

答：不會，當某生已在 A 校登錄已報到時，這時其它學校要登錄時會啟動阻擋機制。 

3. 家長已經完成線上或到校報到，又要更改到其他學校報到，如何辦理？ 

答：若要至第二個學校報到前，需先到第一個學校取消報到喔。 

4. 家長臨時縣市內遷移戶籍，更換學校學區如何報到？ 

答：需親臨學校辦理後，家長即可至線上填寫新生資料。(非適用新北市) 

5. 家長線上填寫的學籍、親屬資料何時會匯入到學籍？如何匯入？ 

答：家長填寫的資料可即時呈現於新生管理中，當開學編班並完成升級後，即會帶入學籍

中，不需額外進行匯入。 

6. 學校如何設定問卷？家長填寫結果如何查詢？ 

答：於新生報到頁籤點選 即可設計問卷。亦可於此畫面匯出填寫結果。 

 

 

 

 

 

 

7. 家長報到登入時所留的手機號碼，怎麼更換、更正？ 

答：此號碼僅為登入時驗證使用，進行變更請洽學校依規定辦理。 

8. 可以設定新生人數上限數嗎？已達上限時系統會阻擋或出現提示嗎？ 

答：●線上報到→達設定的新生總額時，將鎖定線上報到，屆時家長將無法透過線上完成 

      報到，畫面會出現提示家長需到校辦理報到事宜 

    ●到校報到→系統會出現已達新生人數之提示，若仍確定要新增報到新生，仍可繼續 

      操作完成報到作業。 

 

  



國小新生線上報到 FAQ (家長線上填寫篇) V1 

9. 家裡沒有電腦，可以到校報到嗎？ 

答：報到系統支援平板、手機操作，建議使用線上完成，到校報到規範請詳閱學校公告。 

10. 家長線上資料沒有填寫完整，系統會視為已報到嗎？ 

答：在家長報到登入後第一個畫面只要登錄為「我要在 OO 國小報到」，即視為已報到。  

11. 家長已經完成線上或到校報到，又要更改到其他學校報到，如何辦理？ 

答：若要至第二個學校報到前，需先到第一個學校取消報到喔。 

12. 家長臨時縣市內遷移戶籍，更換學校學區如何報到？ 

答：需親臨學辦理後，家長即可至線上填寫新生資料。(非適用新北市) 

13. 家長到校報到後，可以再到線上填寫資料嗎？可以填到什麼時侯 

答：可以喔，且資料登錄無須一次填寫完畢，只要點過任一暫存鈕皆可關閉畫面，下次登

入時可繼續填寫。填寫期限需視學校規定。 

14. 家長報到登入時所留的手機號碼，怎麼更換、更正？ 

答：此號碼僅為登入時驗證使用，進行變更請洽學校依規定辦理。 

15. 學生居住地點為自由學區或大學區，線上報到會有分發學校的選單嗎？(此題限新北市) 

答： 會喔，系統會跳出多所符合孩童資格的學校，請自行選擇要就讀的學校及可。 

16. 學生線上報到登入系統後，發現系統分發學校與想就讀學校不同時，如何處理？(此題限

新北市) 

答： 請依畫面呈現輸入所需資料，輸入後系統會呈現可選擇的學校，即可前往報到。。 

17. 總量管制額滿學校，學生還需線上報到嗎？還可以線上填寫資料？(此題限新北市) 

答： 總量管制學校 4 月中旬於學校進行報到後，依然可於新生報到入口網輸入身分證字

號導入報到學校，進行資料填寫。 

 


