中國信託金融園區
公益戶外滑冰場營運計劃書
主辦單位：臺北市政府體育局
          中國信託商業銀行
          中國信託慈善基金會
協辦單位：臺北市體育總會滑冰協會
壹、活動目的及背景說明：
以公益為出發點，搭配如「點燃生命之火」公益等活動及提供台北市市民於冬季體驗戶外滑冰樂趣，自104年中國信託特地從日本引進全台第一座戶外可拆式滑冰場，與台北市政府體育局、中國信託慈善基金會共同舉辦戶外滑冰場公益活動，邀請弱勢、偏鄉學童體驗，透過戶外休閒及公益回饋的滑冰活動，為南港區帶來新一波造訪人潮。
今年擬再次敬邀 臺北市政府體育局共同舉辦「戶外滑冰場公益活動」及請市府准予同意租借舉辦臨時活動道路，共同推動公益及國內滑冰運動之發展。 
貳、回饋市府項目
(1) 活動現場看板、文宣製作物露出臺北市政府體育局共同主辦訊息，相關活動宣傳製作物如看板、布條等有市府局處LOGO露出者將送體育局審核，核可後方得印製。
(2) 邀請市府(局)長官出席滑冰活動開幕式、公益活動記者會
參、活動內容說明
一、主要對象及活動主題
1. 主要對象
· 公益團體(政府立案之慈善機構，以兒福及青少年慈善團體為優先。)
· 一般機關團體(政府立案之機關團體，以學校團體為優先。)
· 一般民眾
2. 活動主題及內容
· 以公益為出發點，結合臺北市政府體育局及相關局處、中國信託慈善基金會「點燃生命之火」活動，免費邀請市民及弱勢孩童共同體驗戶外滑冰。
· 回饋社會大眾，提倡正當休閒娛樂文化，倡導社會善良風俗並宣導市府政策。
3. 配合戶外滑冰場規模，控管場內滑冰人數，每場滑冰人數上限150人。
4. 平日依開放時間使用，例假日結合公益以主題之夜呈現(邀請弱勢孩童、冰上表演等)。
5. 冰場內常駐工作人員，負責安全及秩序維護。
二、道路使用範圍：台北市南港區經貿二路176巷南段(南港區經貿段44地號南側)，平面圖如下：
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三、使用面積： 

  
戶外冰場使用道路面積為1301平方公尺
四、使用期間：中華民國105年11月07日8時至106年03月31日24時
     105年11月07日08時 ~ 105年11月30日24時  冰場組建及測試
     105年12月01日08時 ~ 105年12月07日22時  冰面及場地整理
     105年12月09日08時 ~ 106年02月28日22時  開放一般民眾使用

 106年03月01日08時 ~ 106年03月07日22時  設備盤點與檢測
     106年03月08日08時 ~ 106年03月31日24時  場地拆除及復原
五、場地規劃：40M*20M。(考量滑冰場大小場地限制每場次約150人)
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六、收費標準：所有參與滑冰活動皆免費
	收費項目
	收費標準
	備註

	滑冰劵
	免費
	1. 免費開放使用(依冰場場地人數限制)

2. 冰面及場地整理日將於現場及網路公告休息。
3. 預約團體及現場排隊個人於現場領用滑冰券

	器材借用
清潔維護費
	免費
	安全帽、護膝、護腕、護肘


註：
1. 進入冰場滑冰皆需戴安全帽。
2. 參與滑冰場活動人員投保公共意外險。
七、活動流程：為維護遊客滑冰安全，場內達150人時將管制進場
1. 遊客進場、至門口櫃檯依序取票入場（控管上限150人）
2. 入場後至鞋部借用冰鞋，鞋部人員確認冰鞋、護具號碼（依照借用種類於入場券內蓋借用印章）
3. 遊客至休息區穿著冰鞋、護具，並將隨身物品、鞋具放置場內置物櫃
4. 滑冰活動每場時間約1.5hr~2hr
5. 鞋部歸還冰鞋、護具（確認歸還種類後於入場券內蓋歸還印章)
6. 離場時檢查入場券已歸還租借器材
7. 結束離場
八、活動必要之設施： 

1. 滑冰場(40M*20M)、製冰設備及休息區(置物櫃、換冰鞋、醫務室…等)
2. 場地留設淨寬度五米之步道(無障礙)，供大眾行人通行。
3. 於明顯處設置交通錐、通道指示牌引導通行。
4. 夜間設置警示燈、基本照明、攝像機並定期派員巡查。
5. 活動場地周遭設置美化垃圾桶，定時清理。
6. 活動場地建置醫護室，常駐護理人員。
7. 活動場地建置臨時廁所，定時清運水肥。
8. 完成就醫動線規劃，並知會鄰近醫院活動時間。
肆、投保公共意外險
依「臺北市消費場所強制投保公共意外責任險實施辦法」投保公共意外責任險
1. 每一個人身體傷亡：新臺幣300萬元。
2. 每一意外事故傷亡：新臺幣1,500萬元。
3. 每一意外事故財產損失：新臺幣200萬元。
4. 保險期間總保險金額：每年新臺幣3,400萬元。
伍、營運編制規劃：
	編  制
	人數
	技能
	工作職掌

	經營管理
	3人
	
	統括現場營運指揮、督導

	冰場設備維護
	1人
	
	1. 冰場設施、冷凍機維護
2. 每日冰面巡檢維護

	技術管理部
	2人
	具備教練資格
備洗冰車技能
	1. 現場營運管理、差勤管理、場館巡檢
2. 執行冰上園區勤前教育（含外包人員及工讀生、外場內場等）
3. 擬定工作說明書、擬定滑冰安全計畫
4. 籌辦節慶表演活動、愛心公益活動
5. 計畫及執行營運狀況分析 
6. 專案及其他臨時交辦業務

	冰面場務
	2人
	具備滑冰技能
備洗冰車技能
	1. 洗冰整理冰面作業
2. 維持遊客冰面安全
3. 維護冰面秩序
4. 急救處理
5. 冰鞋護具、管理
6. 冰鞋研磨
7. 洗冰車維護、冰鞋護具保養

	櫃檯人員
	2人
	
	1. 櫃檯服務工作園區介紹
2. 協助處理團體進場活動事宜
3. 每日結帳工作、電話接聽、遺失物登記及代尋處理、營運現場廣播、環境音樂播放
4. 協助臨時交辦事項

	鞋部人員
	1人
	
	1. 冰鞋護具管理
2. 遊客租借冰鞋、護具

	冰面管理人員
	2人
	具備滑冰技能
備洗冰車技能
	1. 協助洗冰車冰面整理
2. 遊客疏散
3. 處理冰面障礙物
4. 洗冰完畢冰屑

	醫療人員
	1人
	具護理人員資格
	協助意外事件處理及重大事件緊急處理並後送醫院

	場地清潔
	
	
	場地清潔外包給專業清潔公司


聯絡窗口：李虹葦  聯絡電話：02-3327-7777分機 6675 傳真：02-2653-9005
陸、善後復原計畫：
1. 為避免破壞現有路面及公共設施，現有活動告示牌及使用工程架設，都以活動方式搭設，如造成路面受損，負責修復。
2. 活動結束後，以最迅速的方式將活動場地恢復原狀。
3. 自組清潔維護隊，活動結束後負責現場清潔及場地復原工作，並立即將垃圾清離現場。
